ПРАВИЛА

ПОЛЬЗОВАНИЯ ГАРДЕРОБОМ

ГАУК АО «Астраханская государственная филармония»

(извлечения)
1. Гардероб, предназначен для хранения верхней одежды (далее – «вещи») посетителя Филармонии (зрителя, гостя).

Головные уборы, шарфы, зонты, пакеты, сумки в гардероб не принимаются.
2. Режим работы гардероба: гардероб начинает работать за 1 час до начала мероприятия и заканчивает работу через 30 минут после завершения мероприятия.
3. Вещи в гардероб принимаются только в чистом виде, при наличии петельки. 

4. В гардероб не принимаются на хранение животные, а также вещи, которые могут испачкать одежду других посетителей или место хранения.

5. Вещи в гардероб принимаются до начала мероприятия и выдаются после окончания соответствующего мероприятия.

В течение мероприятия вещи, сданные в гардероб, выдаются только по требованию владельца вещи (при наличии соответствующего гардеробного номерного жетона).
6. Работник гардероба (администрация Филармонии) не несет ответственности за имущество (деньги, документы, телефоны, ключи и т.п.), оставленные в карманах верхней одежды. 

7. Принятие вещей на хранение удостоверяется выдачей гардеробного номерного жетона.
8. Работник гардероба не обязан проверять права предъявителя номерного жетона на получение вещи. 

9. Работник гардероба должен обеспечить сохранность вещей в соответствии с противопожарными, санитарными и иными правилами. 

10. До истечения срока работы гардероба лицо, сдавшее вещи на хранение, обязано взять их обратно. Если лицо, сдавшее вещи на хранение, уклоняется от получения сданной на хранение вещи обратно или какая-либо вещь в гардеробе осталась не востребованной, работник гардероба вправе после окончания работы гардероба закрыть гардероб, а не востребованные вещи сдать дежурному администратору.
11. В случае утраты гардеробного номерного жетона лицом, сдавшим вещи на хранение, возврат вещей может быть произведен только после окончания работы гардероба, в присутствии сотрудника охраны Филармонии и представителя Администрации Филармонии (дежурного администратора) и при наличии у лица, претендующего на получение вещей (далее – заявителя), документа, удостоверяющего личность. Возврат вещей оформляется соответствующим актом. При этом заявитель обязан доказать обоснованность своих претензий на данные вещи (свидетельские показания, чеки и т.п.). За утрату гардеробного номерного жетона на виновных лиц налагается штраф в размере 200 рублей. Возврат вещи осуществляется только после уплаты штрафа. Факт внесения денежных средств оформляется приходно-кассовым ордером.
Правила пользования гардеробом ГАУК АО «Астраханская государственная филармония» утверждены директором учреждения и введены в действие с 16 февраля 2017 года.


